
SAPV Niederberg 
Spezialisierte ambulante  
Palliativversorgung

sapv-niederberg.de

Habe ich Anspruch  
auf spezialisierte  
ambulante  
Palliativversorgung?

Wenn eine nicht heilbare, weit fortgeschrittene 
Erkrankung vorliegt und eine besonders intensive 
Betreuung notwendig ist, besteht ein Anspruch  
auf SAPV. Die gesetzlichen Krankenkassen  
übernehmen die Kosten nach Genehmigung  
vollständig. Private Versicherungen entscheiden  
die Kostenübernahme im Rahmen ihres Vertrags. 
Wir unterstützen Sie gerne bei der Klärung.

Sprechen Sie uns an!
SAPV Niederberg GmbH  
Flandersbacher Weg 6 
42549 Velbert 

T. 02051 80153-0 
F. 02051 80153-100

info@sapv-niederberg.de 
sapv-niederberg.de

Bürozeiten:
Montag bis Freitag 
8:00 bis 18:00 Uhr
 
Förderverein: 
Förderverein Palliativversorgung 
Kreis Mettmann e. V. 
Sparkasse HRV 
IBAN: DE60 3345 0000 0026 0836 75 
BIC: WELADED1VEL

RUND UM DIE UHR 
AN IHRER SEITE
Spezialisierte ambulante  
Palliativversorgung (SAPV) – seit 2009

Informationen für Patientinnen und Patienten

https://www.sapv-niederberg-mettmann.de


WER WIR SIND

Erfahrung schafft  
Sicherheit

DIE ERSTEN SCHRITTE

An Ihrer Seite
WAS UNS WICHTIG IST

Gut versorgt in vertrauter  
Umgebung 

WIE WIR ARBEITEN

Gemeinsam für mehr  
Lebensqualität

UNSER VERSORGUNGSGEBIET

Für Sie vor Ort

WIE WIR HELFEN

Beschwerden lindern.  
Sicherheit geben.  

Eine schwere Erkrankung verändert das ganze 
Leben. Betroffene wie Angehörige haben viele  
Fragen, Sorgen und oft auch Ängste. Unser Ziel 
ist es, Ihnen Sicherheit zu geben. Wir begleiten 
Menschen mit einer nicht heilbaren, fortge-
schrittenen Erkrankung dort, wo sie sich am 
wohlsten fühlen: in ihrer gewohnten Umgebung.

Dabei ist es unser Anliegen, die Lebensqualität 
der Betroffenen zu verbessern und ein würde- 
volles, möglichst selbstbestimmtes Leben bis 
zum Schluss zu ermöglichen.

Wir sind ein multiprofessionelles Team aus  
Ärztinnen, Ärzten und spezialisierten Palliativ- 
pflegekräften, das unterstützt wird von erfahre-
nen Mitarbeitenden, die sich verlässlich um alle 
administrativen Aufgaben kümmern. Je nach  
individuellem Bedarf ergänzen wir die Versorgung 
durch Zusatzangebote – wie unseren Sozialdienst, 
Physiotherapie oder Psychoonkologie.

Vor allem aber sind wir Menschen, die zuhören, 
erklären und für Sie da sind.

Ihr Hausarzt, ihre Hausärztin oder ihr Facharzt 
bleibt weiterhin Ihr erster Ansprechpartner. 
Auch Ihr ambulanter Pflegedienst begleitet Sie 
wie bisher. Wir ergänzen diese Versorgung mit 
unserer spezialisierten palliativmedizinischen 
Expertise.

Wir sorgen für Stabilität, Sicherheit und klare 
Absprachen – damit Sie nicht alleine sind. •	Ratingen 

•	Heiligenhaus

•	Velbert

•	Wülfrath

•	Essen

•	Düsseldorf

•	Duisburg

Menschen, die unheilbar erkrankt sind,  
leiden meist unter diversen Beschwerden,  
die den Alltag belasten. Viele dieser  
Symptome können wir heute sehr gut  
behandeln. So zum Beispiel bei:

•	Schmerzen

•	Luftnot

•	Angst und Unruhe

•	Übelkeit

•	Schwäche und Erschöpfung

Über die Symptombehandlung hinaus:

•	arbeiten wir eng mit Ihrem Hausarzt, Ihrer  
Hausärztin oder Ihrem Facharzt zusammen.

•	nehmen wir uns Zeit für Gespräche.

•	erklären wir Veränderungen im  
Krankheitsverlauf.

•	stärken und entlasten wir Zugehörige  
und Angehörige.

•	beraten wir zu Vorsorgevollmacht  
und Patientenverfügung.

•	koordinieren wir Bestellungen von  
Medikamenten und Hilfsmitteln.

Und wenn es schnell gehen muss,  
sind wir erreichbar:  
24 Stunden am Tag. 365 Tage im Jahr.

Die SAPV Niederberg engagiert sich seit 2009 für 
eine kompetente und menschliche Versorgung 
von unheilbar erkrankten Menschen in der 
Region. Unser Team ist in allen Bereichen der 
modernen Palliativversorgung geschult und stets 
auf dem aktuellen Stand der medizinischen For-
schung. Mit Erfahrung, Fachkompetenz und viel 
Menschlichkeit begleiten wir unsere Patientin-
nen und Patienten in einer besonders sensiblen 
Lebensphase – respektvoll, zuverlässig und 
immer mit Blick auf das, was den Betroffenen  
am wichtigsten ist.

Unsere Ziele:
Wir möchten Unsicherheit nehmen. 
Wir möchten Anonymität auflösen. 
Wir möchten, dass Sie wissen:  
Sie sind nicht allein.

Rufen Sie uns gerne an, um vorab die Details zu 
besprechen. Ihr Hausarzt, ihre Hausärztin oder 
ihr Facharzt kann Ihnen die notwendige Verord-
nung für eine SAPV ausstellen. Sollten Sie aus 
einem Krankenhaus entlassen werden, über-
nimmt dies der zuständige Krankenhausarzt. 
Anschließend stimmen wir alle nötigen Schritte 
gemeinsam ab. In einem persönlichen Gespräch 
lernen wir uns kennen und sprechen über Ihre 
Wünsche, Ihre Situation und Ihre Bedürfnisse.

Unsere Ärztinnen und Ärzte und unsere spe-
zialisierten Palliativpflegekräfte besuchen Sie 
regelmäßig. Wir passen Therapien an, reagieren 
auf Veränderungen und sind an Ihrer Seite. 


